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Consumidor esta cada vez mais preocupado com

questoes socioambientais
por Infomoney, 03/09/09

O consumidor esta cada vez mais preocupado com questdes socioambientais, sendo possivel
verificar tal comportamento mesmo antes de materializarem o real desejo de consumir.

A informacdo é do presidente do Prac (Programa de Responsabilidade Ambiental
Compartilhada), André Luis Saraiva. Segundo ele, as diversas manifestacoes mundo afora
sobre temas como aquecimento global, reducées nas emissdes de CO2, entre outros, fez com
que as pessoas ficassem mais antenadas e exigentes neste tipo de informacao e,
consequentemente, que as empresas trabalhassem melhor estas questoes.

Pesquisa

As observacdes de Saraiva vao de encontro com uma pesquisa da Whirlpool Corporation
(empresa especializada em eletrodomésticos), que diz que 84% dos consumidores estao
preocupados se o produto que estao levando para casa é ecologicamente correto, sendo que
72% observam se ha o selo de eficiéncia em energia.

Neste sentido, os casados ou as pessoas que ja foram casadas compreendem melhor os
beneficios dos produtos eco-eficientes do que os solteiros, em uma proporcao de 77% e 59%,
respectivamente.

Ja considerando a idade, aqueles entre 18 e 44 anos acenaram com a possibilidade de ter
uma lavadora com eficiéncia de energia na lavanderia dos seus sonhos, enquanto para
aqueles acima de 45 anos a preferéncia de compra é por um modelo com design apropriado
para sua faixa etaria.
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